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Summary

We present the results of the calls received by the Spanish Teratology Information Services, (SITTE directed to health professionals and
SITE directed to general population) during 2001. The total number of calling has been of 5.753, corresponding 1.438 of them to the SITTE
and 4.315 to the SITE. This number has suffered an increasing in comparison with the year 2000. Calls from all the Spanish Regions (Comu-
nidades Autonémas) have been received. The most frequent enquiry in both services was the drugs during pregnancy. Among them, the
psycholeptics and psychoanaleptics are the more often type of drug consulted.

Introduccion

Un Servicio de Informacién Telefonica sobre Teratége-
nos es un sistema mediante el cual se ofrece informacion
actualizada, especifica y particularizada sobre el riesgo po-
tencial que puede suponer para el desarrollo embrionario y
fetal humano, todo tipo de agentes (farmacos, radiaciones,
enfermedades maternas, alcohol y otros habitos y substan-
cias ocupacionales maternas entre otras).

La realizacion de la valoracion individualizada del riesgo
teratogénico es muy complicada, por lo que se necesita que
sea elaborada por un equipo multidisciplinario capaz de es-
tudiar y evaluar el riesgo especifico de un determinado
agente en cada caso en concreto. Por ello, a partir del afo
1979 comenzaron a aparecer tanto en EE.UU. como en Eu-
ropa los llamados Servicios de Informacién Telefonica sobre
Teratégenos. En Espafia, el ECEMC, tras 16 afos de investi-
gacién multidisciplinaria sobre las causas de las anomalias
congénitas, en el afio 1991 puso en marcha el Servicio de
Informacion sobre Teratogenos Espaiiol (SITTE), dirigido en
principio a los profesionales de la salud. Dado que desde el
primer momento el nimero de consultas realizadas que no
pertenecian al colectivo médico era muy importante, a par-
tir del afio 1994 se individualizé una linea telefénica exclusi-
va para la poblacion general, el Servicio de Informacién Te-
lefénica para la Embarazada (SITE).

La respuesta con la informacién se da tanto por teléfo-
no (durante las 48 horas siguientes a la llamada), como por
escrito mediante un informe individualizado para cada con-
sulta.

Presentamos el resultado del funcionamiento de ambos
servicios durante el afno 2001.

Resultados

Durante el afo pasado, se han atendido un total de
5.753 llamadas en ambos servicios de informacion teleféni-
ca, correspondiendo 1.438 al SITTE (Servicio de Informacion
sobre Teratdgenos Espafiol) dirigido a profesionales de la sa-
ludy 4.315 al SITE (Servicio de Informacion Telefénica para la
Embarazada) dirigido a la poblacion general. Como pode-
mos observar en la Gréafica 1, ha continuado el incremento
del numero de llamadas recibidas al afio que viene observan-
dose desde el comienzo del funcionamiento de ambos servi-
cios. Asi, en el SITTE, durante el afio 2001 se atendieron 159
llamadas mas que el afo anterior y, en lo que respecta al
SITE, el aumento fue de 291 consultas mas.

Presentamos a continuacion el resumen de la actividad
de cada uno de los servicios durante el afo 2001 y su rela-
cion con los anos anteriores.
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TABLA 1
DISTRIBUCION DE LLAMADAS POR MOTIVOS DE CONSULTA
SITTE SITE
MOTIVO N° % Ne %

Medicamentos ..........cccccceeeveeeennn.. 1.062 67,69 1.378 26,12
Enfermedades ............cc.cooooiiii 49 3,12 570 10,80
Agentes fisicos médicos.................... 119 7,58 166 3,15
Quimicos exposicidén ocasional.......... 43 2,74 239 4,53
Fisicos exposicién ocasional............... 15 0,96 173 3,28
Bioldgicos exposiciéon ocasional ........ - - 27 0,51
Quimicos exposicion laboral ............. 59 3,76 104 1,97
Fisicos exposicion laboral .................. 19 1,21 47 0,89
Biologicos exposicion laboral ............ 1 0,06 1 0,02
Alcohol ... 6 0,38 36 0,68
Tabaco ..... 6 0,38 29 0,55
Cafeina .... 2 0,13 8 0,15
Drogas ......coooeieiiiieiie e 10 0,64 23 0,44
Alimentacion ..o 8 0,51 68 1,29
Edad materna.........c..oocoooeieiiei 5 0,32 84 1,59
Exposiciones paternas..............cc....... 28 1,78 42 0,80
Problema genético ...........cccooiii. 19 1,21 101 1,91
Informe general.............cc.cccoocveenn.. 1 0,06 162 3,07
Diagnostico prenatal ... 4 0,25 339 6,43
Lactancia......cccooveeeeeieiieeee 25 1,59 60 1,14
OtrOS...c. e 88 5,61 1.619 30,69
TOTAL.c.oeiiiieeieeeeee e 1.569 100.— 5.276 100.—

1. Servicio de Informacion Telefonica sobre
Teratégenos Espariol (SITTE)

Sobre el total de las 1.438 consultas recibidas en el
SITTE, el 80,95% fueron realizadas por médicos, el 13,21%
por otros profesionales sanitarios (fundamentalmente matro-
nes/matronas)y el 5,84% por farmacéuticos.

Las llamadas referentes a mujeres que estaban embara-
zadas en el momento en que se realizé la llamada (consul-
tas prospectivas), fueron las mas frecuentes (82,61%), se-
guidas por aquellas referentes a pacientes no embarazadas
pero que estaban planeando una gestacién (con un
12,31%). Las llamadas sobre algun problema referente a
un embarazo que ya habfa concluido (o consultas retros-
pectivas) sélo constituyeron el 1,39%. Por Ultimo, en un
3,69% de las ocasiones la consulta fue realizada para pre-
guntar por informacion en general, es decir, sin referenciar
a una paciente en concreto.

De todas las especialidades médicas, las que mas con-
sultaron con el SITTE fueron, como en afos anteriores, los
ginecologos/tocdlogos, cuyas llamadas representan un
65,29% del total. En segundo lugar se sittian las llamadas
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procedentes de los médicos de familia y médicos generales
con un 14,95% y en tercer lugar las realizadas por los psi-
quiatras con un 3,18%. Es resefable también, el nimero
de llamadas realizadas por pediatras y genetistas (2,92% y
2,58% respectivamente). El 11,08% restante fue realizado
por médicos de practicamente todas las especialidades.

En la Tabla 1 se describen los motivos de las consultas
realizadas a ambos servicios. El total que aparece en esta ta-
bla es superior al nimero total de llamadas realizadas, ya
gue en una misma llamada puede haber mas de un motivo
de consulta (por ejemplo la enfermedad de la paciente y la
medicacion). Cabe destacar que los medicamentos fueron,
al igual que viene ocurriendo en los afios anteriores, el mo-
tivo de preocupacion mas frecuente para los profesionales
de la salud, representando el 67,69% sobre el total de con-
sultas realizadas al SITTE. El segundo lugar lo ocupan las
consultas sobre exposicion a agentes fisicos (fundamental-
mente sobre Rayos X) en el &mbito médico (7,58%); v el
tercer lugar las consultas sobre exposiciones a agentes qui-
micos en el medio laboral (3,76%), superando este afo a
las consultas sobre enfermedades maternas (3,12%) que
este ano ocupan el cuarto lugar, frente al tercer puesto que
ocupaban el ano pasado.
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TABLA 2
LLAMADAS SOBRE FARMACOS REALIZADAS POR MEDICOS (SITTE): GRUPOS TERAPEUTICOS CONSULTADOS
GRUPO TERAPEUTICO N° %

PSICOIEPTICOS. ..ttt 260 14,36
PSICOANAIEPTICOS ... v 209 11,55
ANtIDIOtICOS SISTEMICOS ... e 131 7,24
ANTEPIEPTICOS ..o 92 5,08
HOIMONAS SEXUAIES ...t 68 3,76
Antiinflamatorios y antirreumaticos ..............cccooveeioioieiie e 67 3,70
ANTIPArASITANIOS ...ttt 58 3,20
ANTIUICEIOSOS ... 58 3,20
VACUNGS ... 57 3,15
AntinistaminiCos Via SIStEMICA ... 55 3,04
ANAIGESICOS NO NATCOTICOS ....vvivviiiiiie it 52 2,87
COMHICOIARS. ... 49 2,71
ANTASMATICOS ... 48 2,65
CIEOSTATICOS ... 26 1,44
TErapia trOIAEA ...veevioviee e 26 1,44
BetablogUEANTES ... .o 25 1,38
MIOITEIJANTES ... 24 1,33
Antiinfecciosos oftalmologicos . 23 1,27
ANTIAIAITEICOS . ... 22 1,22
ANTIVITAIES ... 22 1,22
ANTIEMETICOS ...t 18 0,99
ANTITUDEICUIOSOS ... .o 18 0,99
VAMINGS - 18 0,99
ANTIMICOTICOS ... 17 0,94
Otros productos Para € SNC ......c.ooiiiiiiiii et 17 0,94
ANTIANEMICOS ... e 15 0,83
ANTIESPASINOMICOS ..ot 15 0,83
Descongestionantes y antiinfec. Nasales ............ccoooviioiiiiiiice 15 0,83
Procinéticos........oooviiee e . 15 0,83
ANTIPArKINSONIANOS ... 14 0,77
ANtIgripales Y antituSIGENOS. ......cviiiiiioee e 13 0,72
ANTIMIGrAN0S0S ...t 13 0,72
Inmunomoduladores .. 13 0,72
ANESTESICOS ...ttt 11 0,61
ANAIGESICOS NAITCOTICOS ... vttt 10 0,55
(@ o 1 216 11,93
TOTAL ..o 1.810 100.—

Dentro de las consultas sobre medicamentos (Tabla 2),
el grupo farmacolégico por el que se ha requerido un ma-
yor numero de informacion fue, como viene ocurriendo
desde los inicios del servicio, el de los psicofarmacos (psico-
|épticos y psicoanalépticos).

La distribucion de llamadas por Comunidades Auténo-
mas (Grafica 2), sigue un patréon similar al de afos anterio-
res, siendo Madrid la comunidad que mas utilizé el servicio
(352 llamadas), seguida de Catalufa (190 llamadas), Anda-
lucia (130 llamadas) y en cuarto lugar, Galicia (109 llama-
das). No obstante, es importante destacar que no sélo to-
das las Comunidades Auténomas utilizaron el servicio du-
rante el periodo analizado, sino que se recibieron llamadas
de todas las provincias espanolas.

100

Con respecto a si el solicitante llamaba por primera vez
o no al servicio, la mayoria (66,41%) fueron hechas por
profesionales que ya habian consultado previamente con el
SITTE, siendo el 33,59% restante realizadas por profesiona-
les que consultaban por primera vez.

2. Servicio de Informacion Telefonica
para la Embarazada (SITE)

La gran mayoria de llamadas recibidas en el SITE
(79,49%) fue realizada por mujeres que ya estaban emba-
razadas en el momento de la consulta (consultas prospecti-
vas). En 796 casos (18,45%), la llamada se realizé por muje-
res que no estaban embarazadas, pero planeaban una ges-
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GRAFICA 1
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taciéon (consultas preconcepcionales). Estos porcentajes se
mantienen practicamente estables en los Ultimos afios. En
70 ocasiones (1,62%) la consulta fue hecha por mujeres
gue preguntaban por un problema habido en un embarazo
anterior (consultas retrospectivas) y tan sélo en el 0,44% de
los casos, la consulta era referida a un tema general (sin re-
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>000 ferirse a un embarazo en concreto).
4500 43154 S|ITE .
Al observar de nuevo la Tabla 1 (en la que se describen
4.0007 383574 024 los motivos de consulta de ambos servicios), vemos que los
35001 3534 Medicamentos han sido también, durante el afio 2001, el
/ motivo mas frecuente consultado al SITE por la poblacion
3.000 A general (1.378 llamadas, 26,12%). El segundo lugar, lo
5500 - A@o ocupan las consultas sobre Enfermedadgs (1 O,SO%), segui-
/_2% das de aquellas sobre Técnicas de Diagndstico Prenatal
2.000 (6,43%). Los Agentes Quimicos en el Medio Domeéstico,
/623 e con 239 llamadas (4,53%) ocupan el cuarto puesto. Como
1:5007 / 1282 SITTE ya hemos comentado en el apartado de los profesionales
1,000 4 /1_2{ de la salud, el nimero total que aparece en la Tabla 1
(5.276) es superior al total de llamadas recibidas en el afio,
500 1 — ya que en una misma llamada se puede requerir informa-
0 0 e cion por mas de un motivo.
91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 2001
Respecto a la procedencia de las llamadas (reflejada en
Anos la Gréfica 2), observamos, al igual que en el SITTE, que he-
mos recibido consultas de todas las Comunidades Auténo-
mas. La comunidad que mas ha utilizado el servicio ha sido
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Madrid, con 1.774 llamadas. El segundo lugar lo ocupa, co-
mo ya viene ocurriendo hace varios afios, la Comunidad Va-
lenciana, con 506 consultas realizadas al servicio (por la in-
clusion del numero telefénico del SITE en la cartilla de la
embarazada que se distribuye en esta Comunidad). El ter-
cer lugar es para Andalucia con 379 llamadas, que este afo
supera a Cataluia que pasa al cuarto puesto con un total
de 335 llamadas. Hay que sefalar que en el afio 2001 se si-
guieron recibiendo llamadas del extranjero, en concreto, 19
llamadas (6 de Alemania, 3 de Holanda, 3 de Luxemburgo,
2 de Francia, 1 de Andorra, 1 de Italia, 1 de Gran Bretana, 1
de Greciay 1 de Marruecos).

Del total de llamadas recibidas en el SITE en el afo
2001, en el 63,99% de las ocasiones, los usuarios utiliza-
ban el servicio por primera vez, no siendo el primer contac-
to con el SITE en el 35,94% de las llamadas recibidas. En
un 0,07% de las ocasiones no fue posible determinar si la
consulta se realizaba por primera vez o no. Comparando
estos datos con los porcentajes obtenidos en el afio ante-
rior, también se detecta un leve incremento en el porcen-
taje de llamadas realizadas por primera vez al SITE. Esto,
posiblemente se deba a una mayor divulgacién del servicio
por distintos medios como la difusion por las Consejerias
de Sanidad de algunas comunidades (como Valencia), por
la publicacion del teléfono en revistas especializadas, folle-
tos en centros de salud, divulgacion en medios de comuni-
cacion, entre otros. No obstante, se sigue manteniendo
gue el mayor porcentaje se refiere a personas que ya ha-
bian contactado con el servicio anteriormente, lo que po-
ne de manifiesto la buena valoracién que se hace de este
servicio y su utilidad.

Comentarios

En los datos del ano 2001 cabe brevemente resaltar tres
puntos que resultan de especial interés.

En primer lugar hay que destacar el incremento cons-
tante, ano tras ano, del numero de llamadas que se reci-
ben en ambos teléfonos. Esto es de una enorme impor-
tancia porque traduce, dos aspectos importantes: a) que
los usuarios (tanto profesionales sanitarios como la po-
blacién general ) una vez que han utilizado el servicio
vuelven a hacerlo, lo que implica que el servicio recibido
es de utilidad y b) que, independientemente de la difu-
sidn que se haga en los medios de comunicacion sobre la
existencia de ambos servicios, son los usuarios (tanto los
profesionales como la poblacion general) que ya han uti-
lizado el servicio, los que a su vez difunden los teléfonos a
terceras personas. De hecho, durante el afno 2001, en el
61% de las llamadas del SITE, el usuario habia conocido
el servicio por parientes o amigos, por su matrona, por su
médico... Ello es otra clara muestra de que son los usua-

rios los que consideran que los servicios funcionan bien y
son de utilidad.

En segundo lugar, también queremos destacar la gran
variedad de especialistas médicos que contactan con el
SITTE. Aun cuando los ginecologos/tocologos son los que,
en buena légica, utilizan el Servicio con mas frecuencia, no
hay que olvidar las otras especialidades médicas que lo van
utilizando cada vez mas. Como ejemplo podemos resaltar
los psiquiatras, especialistas que se ven en la necesidad de
medicar a las mujeres embarazadas y en edad fértil con
trastornos psiquiatricos y que, asimismo en buena légica y
como ocurre con el resto de los especialistas médicos, no
pueden ser también especialistas en evaluacion de riesgos
reproductivos. Es méas, como hemos visto en los resultados
previamente expuestos, un 2,58% de las consultas realiza-
das por médicos, corresponden a genetistas. Lo que tradu-
ce una vez mas, la dificultad de poder evaluar el riesgo tera-
togénico de cualquier tipo de exposicion ambiental a la que
pueda estar expuesta una mujer embarazada.

En tercer lugar queremos destacar que durante el afio
2001, y como viene ocurriendo en los afos anteriores, to-
das las Comunidades Auténomas han utilizado nuestros
servicios y tanto desde las grandes ciudades como, y muy
importante, desde zonas rurales.

Por ultimo, no podemos dejar de exponer que estos re-
sultados pueden verse alterados en el futuro debido a los
problemas que han surgido al haberse transferido la totali-
dad de la sanidad a las distintas Comunidades Auténomas
(CCAA). Desde ese momento, el SITTE dejé de percibir la fi-
nanciacion global que recibia del INSALUD para su funcio-
namiento. Por consiguiente, y mientras se obtiene una solu-
cién definitiva al problema econémico para el manteni-
miento del SITTE, hemos ido estableciendo convenios con
las diferentes CCAA para que colaboren equitativamente (y
segun la utilizacién del servicio por parte de sus profesiona-
les sanitarios) en el mantenimiento (al menos momentaneo)
del servicio. Esto implica que, en contra absoluta de nuestra
voluntad y con gran preocupacion, nos vemos obligados a
no atender las consultas de aquellas CCAA con las que no
se llegue a establecer este acuerdo.

Hoy dia, se considera inadecuado el uso de las listas de
medicamentos establecidas en base a sus potenciales efec-
tos sobre el desarrollo embrionario y fetal, como ha sido
puesto de manifiesto recientemente [Merlob, 2002]. Por to-
do esto, creemos necesario insistir, en que sélo un grupo
multidisciplinario, con una amplia experiencia en epidemio-
logia de defectos congénitos, embriologia humana, terato-
logia clinica, dismorfologia, etc. estd plenamente capacita-
do para poder evaluar, de manera individualizada, factores
de riesgo para el desarrollo embrionario/fetal humano. Des-
de nuestro punto de vista, creemos que seria un tremendo
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error que una parte de los profesionales de nuestro pais (y,
por tanto, de sus pacientes embarazadas) no pudiera bene-
ficiarse de esa informaciéon. Mas aun, existiendo un grupo
como el del ECEMC que, con una trayectoria de mas de 26
anos de investigacion sobre las causas de los defectos con-
génitos, puso en funcionamiento el SITTE. El objetivo era
precisamente que todos los médicos y demas profesionales
de la salud tuvieran un acceso directo al conocimiento mas
actualizado sobre factores de riesgo para el desarrollo de la

gestacion, y gue ha demostrado su utilidad durante mas de
10 afios de funcionamiento.
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iLos teléfonos del SITTE y del SITE han cambiado!

Los teléfonos nuevos son:

Te
Te
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éfono del SITTE: 91 387 75 34
éfono del SITE: 91 387 75 35
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