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'No ~“vivimos una
época de cambios...
sino un cambio de

epoca




El futuro no esta
escrito en piedra
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Volatilidad




La COVID-19 ha mostrado, con toda
crudeza, como la seguridad, la salud y la
prosperidad econdmica de un pais
dependen de su capacidad para impedir
(0o minimizar) los efectos de algunas
amenazas para la salud potencialmente
devastadoras

Esa capacidad protectora esta
“{# construida sobre la suficiencia, aptitud y
p talento de su sistema de salud publica



:"-'_. La pandemia ha puesto de relieve
el papel critico de la salud

pLIJbllca abriendo una

| ventana de

}. ’ oportunidad para abordar

sumejoray reenfocar su
arguitectura y muchos de

SUS componentes
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La pandemia nos ha mostrado la necesidad de B ey
mejora de |la salud publica en: R

- su capacidad anticipatoria
- su aptitud de coordinacion en la

recoleccion, el manejo y el ana

datos con la suficiente prontitud
- su atencidn sobre los determinantes

sociales de la salud o
- su calidad vy solvencia en materia de

comunicacion

ISis de|




¢Para qué?

*Para abordar riesgos historicos y
emergentes

*Para proteger y mejorar la salud,
prevenir la enfermedad y reducir las
desigualdades




La pandemia ha hecho emerger una problematica

que CONecta:

.salud publica

.control de zoonosis
seguridad alimentaria .
resistencias bacterianasj!

.cambio climatico N

.calidad del aire y

> .desigualdades sociales !

en un contexto de envejecimiento poblacional e
incremento de |la cronicidad




OPORTUNIDAD




OPORTUNIDAD

-de abandonar el prolongado

descuido que haido reduciendo las

capacidades de respuesta de la salud
publica en Espaina, mientras dormitaba

sin desarrollo |la Ley de Salud Publica de
2011




OPORTUNIDAD

*para que los sistemas de salud publica (del
Estado, las comunidades autonomas, las
corporaciones locales) dispongan de una
financiacion suficiente, previsible, flexible y
transparente para abordar la provision de
servicios de proteccion, promocién y prevencion,
las actuaciones sobre los determinantes sociales
de salud y los asociados al envejecimiento y la
cronicidad




OPORTUNIDAD

* Una oportunidad también los problemas
emergentes:

ola violencia, incluyendo la de género

olas nuevas adicciones (juego, pantallas, redes sociales,
drogas de disefio, de prescripcion, etc.)

olos efectos adversos de los medicamentos

olos derivados del cambio climatico o,

ola desinformacion en aspectos de salud




OPORTUNIDAD

*La Agencia Estatal de Salud Publica:
una oportunidad para el sistema de
Salud Publica en Espana

(con la globalizacion, la perspectiva de Una Salud o la necesidad de una
permanente innovacion tecnolodgica y reflexividad estratégica como
elementos a tener en cuenta)

*Para promover acciones innovadoras’ = £
publicas y bien evaluadas :




OPORTUNIDAD

*|a Agencia Estatal de Salud Publica,

como generadora y gestora de conocimiento, deberia trabajar en las 3
dimensiones que apoyan las politicas en salud:

* 1) la evaluacion de la mejor evidencia (assessment)

» 2) la adecuacion de la evidencia al caso concreto o valoracion
(appraisal), permitiendo establecer directrices adaptadas al
contexto de accion; y

* 3) el sustento de la deliberacion o el poder ofrecer
alternativas al decisor final (deliberative processes for
decision-making)



NO es sO
un
problema
de

financiacion




En las comunidades autonomas, los
servicios de salud publica reciben

= habitualmente menos del 2% del

presupuesto destinado a

Sdnn |dad y CON una proporcion

mayoritaria de este (pudiendo llegar hasta |7
el 80%) destinado a la compra de vacunas 7y °
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Los Ovjetivos de Desarrollo Sostenible y la R a2 2253
catastrofe climatica exigen constituir ad

inmediatamente:
1. Un modelo de provision de servicios en
salud preventivo y salutogénico, en su

2. Un sistema de gobernanza qgue priorice en
la agenda publica la salud de las personas, en
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PACTORES DETCRMNANTES DE LA SALUD

~ 8 s p
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BUSCA EL CAMINO PARA PARA CWIDAR DE TU SALUD,
PREVENIR ENFERMEDADES.

RODEATE DE BUENAS MANOS
Y LA MEJOR TECNOLOGIA .
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Los riesgos emergentes P éﬂ%
buena parte de los tradicionales A2 e 47 &

Y P 2% %;%é

Van a requerir en muchos casos nuevos o renovados
abordajes, como:

* Estrategias transversales (salud en todas las politicas)
* Una mayor responsabilidad comunitaria e individual

e Cambios radicales en los sistemas de informacion de salud publica
(que no son sélo los de vigilancia epidemioldgica de enfermedades
transmisibles)

* Cambios en la inteligencia de salud publica, entendida como la
capacidad de incorporar las evidencias cientificas para identificary
anticipar riesgos y

* Las estrategias mas efectivas para abordarlos



Determinantes politicos

de la SALUD
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Personas con

ermedad mental
' y/o fisicas.

Victimas de
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Sanitarios

Poblacipn reclusa,
antes,




Problemas Adiccion y consumo Trastorno Mental

familiares de drogas Grave
Violencia familiar Migrantes Malias condi,ciqnes Abu;o infqntil,
socio-econémicas violencia

familiares




Percepcion de
riesgos
ambientales
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A tenerlo en cuenta



DESAPRENDER
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Reflexione

e Etica
e \Valores




En una Salud Publica y una Sanidad
sensible a las necesidades de las
personas: IMPRESCINDIBLE







Desarrollo de renovados sistemas de
informacion

* Robustos, modernos, interoperables y seguros

« Capaces de proporcionar datos fiables en tiempo-real sobre potenciales
amenazas ¢ 1dentificar grupos de riesgo, para orientar una rapida toma
de decisiones. Implica el enlace con otros sectores (incluyendo la
atencion sanitaria y sociosanitaria) y con otras jurisdicciones,
reduciendo los intercambios fragmentados, la insuficiente granularidad
de los datos (especialmente en determinantes socioeconomicos) y las
demoras en su disponibilidad.

* La inteligencia natural (los recursos humanos altamente competentes,
incluida la investigacion), para transformar los datos en informacion
capaz de orientar la toma de decisiones.



Los seres humanos nos estamos llenando de sensores que captany
transmiten informacion

Nuestros moviles dibujan mapas de movilidad colectiva. Con esa
riqueza de datos, es posible sofisticar los modelos epidemioldgicos
para monitorizar mejor las pandemias

Necesitamos nuevos métodos de evaluacidon que separen el grano de
la paja

Necesitamos también un control efectivo del mal uso de los datos
individuales de salud, e inteligencia de salud publica para nadar
contracorriente en un mar de datos mas sanitario que de salud y mas
individual que poblacional



El uso de la inteligencia

| artificial en |la salud publica, en
| epidemiologiay enla
prevencion esta creciendoy
necesita ganar cada vez mas
presencia




., Cuales son los principios rectores
del uso de las intervenciones de
inteligencia artificial para la salud

publica?

1. Centrada en las personas. Las acciones y
soluciones deben estar centradas en las personas
y no usarse como un fin en si mismas. Como una
de las muchas tecnologias para facilitar el trabajo
en el ambito de la salud publica, la |A debe
respetar los derechos de la persona.




2. Fundamentada en la ética. Los
debates, el desarrollo y la aplicacion deben
basarse en los principios éticos acordados a
escala mundial de dignidad humana,
beneficencia, no maleficencia, autonomiay
justicia. F e

3. Transparnte. Siempre deben
usarse enfoques transparentes, que deben
comunicarse al desarrollar algoritmos de |A.



4. Proteccion de los datos. La
privacidad, la confidencialidad y la
seqguridad en el uso de datos deben ser
fundamentales para toda |IA que se
desarrolle.

5. Integridad cientifica. Las
intervenciones de |A deben cenirse a
practicas cientificas optimas: deben ser
confiables, reproducibles, justas y honestas
y posibilitar la rendicion de cuentas.



6. Abierta y compartible. Todo debe
ser lo mas abierto y compartible posible. Las
herramientas y el concepto subyacente de
apertural deben ser una caracteristica y un
factor de eX|tocru0|aI de toda IA que se

* a | desarrolle.

7. No discriminatoria. La justicia, la
igualdad y la inclusion en el impacto y el
diseno deben constituir siempre la base de
toda iniciativa de |A para la salud publica.



8. Tecnologia controlada por
humanos.

Es obligatorio que haya procesos formales
de control y revision por seres humanos de
las decisiones automatizadas.







Establecer y reforzar las alianzas y colaboraciones
con las administraciones publicas de otros
sectores y con otros agentes para mejorar,

mantener y proteger la salud de las poblaciones

e La coordinacidon con sectores no directamente sanitarios

(vivienda/urbanismo, infraestructuras y transportes, servicios sociales,
educacion, trabajo, inmigracion/interior, medio ambiente, economia, industria,

ocio, alimentacion, agricultura, hacienda...) SON necesa rias para
abordar estrategias clave de salud publica, incluyendo
actuaciones sobre la desinformacion



. -

& Inteligencia colectiva: creacion
¥ de conocimiento a partir de la
colaboracion.






Reclutar, contratar, desarrollar, desplegar y retener
un personal altamente competente, diversoy
resistente

e Formacion adecuada y con mayores capacidades en las diferentes areas
que componen la salud publica

e Trabajar contra cargas burocraticas, por un buen clima laboral y cultura
organizativa abierta y una carrera profesional mas técnica

e Planificacion, actualizacion de perfiles laborales (no sélo salubristas,
sino comunicacion, ciencias de datos, competencias culturales y
linglisticas, ...), y de una formacioén reglada adaptada a los perfiles y
competencias necesarios en la salud publica del siglo XXI
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Decision- ~-making in Im:ahzf:d prnstate cancer:
lessons learned from an online support group
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® Threads were most commonly started
ask for therapy recommendations (66%),
information on the course of treatment
(460%) and €motional support [45%]

e Answers consisled of reatment
recommenddations (409, emotional supp
[37%) and personal experiences [28%)

& 4 cecond opinion on the blopsy cores
[519%) and additional maging (40%)] wer



ldS Malas personas
10 puedan ser
nrofesionales excelentes

No llegan a serlo nunca,
Tal vez tengan pericia técnica
0810 10 500 excelentes,
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Practicar la GENEROSIDAD se contagia




GRACIAS



El Poder de Pensar Positivo
Cambia tu vida desde dentro

Lo posmvo abre ﬁ"ﬂ

”f } egativo cierra




CONFIANZA :
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El entusiasmo como electricidad de la vida 'y
la pasién como condimento nos dan alas

para el éxito

Haz 10 que amas

Ama lo que haces.




El poder curativo y terapéutico del perdén
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Rediseno de las estructuras, procesos, roles y
responsabilidades del Estado y de las CCAA

e No solo en situaciones de emergencia, y no tanto para
recentralizar

e Para mejorar la colaboracion, la coordinacion y la suficiencia en
todas las jurisdicciones.

e Desarrollar la independencia de las estructuras de salud
publica



.
One Health para

combatir futuras
nandemias







Mirar al espacio europeo

(EU4Health Programme, Europe’s Beating

Cancer Plan, Transformacién digital de los

sistemas sanitarios, ademas de la ECDCy la
OMS)






Repensar la salud
publica = contar

CON losy las

pacientes
S
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*  Pacientes
PROTAGONISTAS




NECESITAMOS + ALFABETIZACION en SALUD
European Health literacy surve

m excelente m suficiente problematica g inadecuada

Austria

38,2%

Bulgaria

35,2%

Alemania

35,3%

Grecia

30,9%

Espana

50,8%

Irlanda

29,7%

n: N

Paises Bajos

26,9%

.!_'I.
oo
&5

Polonia

34,4%

Total

35,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




1. Ley y etica 2. Conocimiento e informacion

th@bmj Investigacion ~  Educacion ~  Noticiasy Opiniones ~  Campanias

4 encuadres
. Por que INVOLUCRAR A LOS

PACIENTES Y LA CIUDADANIA en
la prevencion y en la gestion de
o enfermedad_es ?

mejorasen el sistema de salud a través de la eleccion informada), y economia de la salud (pacientes podrian reducir
los costos de cuidadodela

alud de ejemplo, tomando en tareas previamente realizadas por prefesionales o el

, Basto de sy presypuesto sanitario mas juiciosamente). Tres encuadres adicionales, gue se centrazn el ﬁdﬁdanc .

3 . M eJ GF@:)rd@tLlaam de riesgo y no el paciente, son evidentes en la mayor ... IS m | n u Ci é n
calidad de costes




" El poder y el conocimiento
- nacen de cualquier sitio.




| oS cmdados sanltarlos

ocurren en el mundo real,
donde el paciente pasa la mayor
parte del tiempo y toma
decisiones sobre su salud.



PRESCRIBIR
ASOCIACIONES
DE PACIENTES

W CONGRESO NACIONAL 2022

Dia 27 % Oc

PONENTES:

10:30a 11:30. Dr: Francisco Mera Cordero. ¢éQué
sabemos de la fibromialgia y de su tratamiento ?
'11:30a 12:00.Dra. M? Argentina Rey Ferndndez.
“Sensibilidad quimica multiple: una enfermedad
cada vez mis frecuente que todos debemos
conocer “

12:00a 13:00.D0. Leo M® Perez de la Vega. “El
dolor i tiene nombre”

113:00 a 14:00. Pepa Sdnchez / Gelis Ferrol.
16:002 17:00. Dra. M# Carmen Torrijos Villegas
Enfermedades Médicamente Inexplicables
(MUS) - La carrera moral de estos pacientes en
su construccion biosicosocial como enfermos

mentales.

17:00a 18:00. Dr. Luis Felipe Castillo Riestra. “El
-abordaje integral de la enfermedad crénica. La
experiencia del terapeuta y enfermo de
fibromialgia”

118:00a 19:00. Irene Blanco del Rio.
“Mitocondrias y homeostasis

- %
ubre Dia 2&
PONENTES:
10:30 a 11:15. Dr: Ximo Esteve i Vives. “Educacion
en Neurociencia del Dolor para pacientes con
fibromialgia”
11:15 a 12:00. DrJosé Vigaray Conde " Atel
multidisciplinar en la fibromialgia y el sindrome
de fatiga crénica”
12:00 a 12:45.0r. Joan Carfes March Cerdd
“Recetar asociaciones de pacientes para una
mejor salud”
13:00 a 13:45. Joan Carles Lépez Sancho . "La
importancia de una vivienda sin contaminacién
electromagnética”
16:00 a 17:00. Dre. Eiisa Oltra . ¢“Hypotiroidismo
autoinmune en enfermos de EM/SFC:
comorbilidad o error diagnéstico?”
17:00 a 18:00. josefina y otras compaﬁeras en
tertulia
18:00 a 19:00.D.Angel Garcia Garcio."Novedades
legales en incapacidad temporal eincapacidad
permanete”

FIBRO PROTESTA YA




Pacientes Expertos.....por
la experiencia




Claves para SObre — VIVIr con nuestra
enfermedad

- ! 1. Las
= Emociones.

Al __ 44 esperanza, motivacion,
calma, confianza,

Pensar en positivo:
puedo hacer mucho por
controlar, detener y
superarla enfermedad



Claves para SObre — VIVIr con
nuestra enfermedad

 Nuestra dieta
mediterranea

 |La actividad fisica

« Musicoterapia,
risoterapia

e Cuidados estéticos
* Relajacion
 Meditacion...




Claves para SObre — VIVIr con
nuestra enfermedad

3. El apoyo entre
| iguales no estamos solos

“No esperes que todos
entiendan tu viaje especialmente
Si nunca han tenido que recorrer
tu camino”




. Qué necesitan aprender las personas con
Demencia... para su cuidado/autocuidado?

Evitar/disminuir

Realizar La vida
actividad fisica cotidiana

Relaciones

factores de riesgo

Uso adecuado de Alimentacion P
medicamentos saludable amiliares,
sociales
Prevenir Cuidados Mejorar
complicaciones cotidianos autoestima
Controles y Pensamiento
seguimiento n positivo







"sl el paciente
No quiere hacer
algo, no lo hara”

Kate Lorig






La nueva salud publica
sera orientada a la
salud comunitaria



Las etapas son:
1.Preparacion y contextualizacion.

2.Recogida de la informacion: identificacion de activos
(intangibles, personas, instituciones, asociaciones
formales, asociaciones informales, activos fisicos,
economicos y culturales)

3.Analisis, interpretacion y presentacion de la informacion
recogida.

4.Difusion de los activos para la salud.
5.Conexiones y dinamizacion de los activos.

6.Evaluacion.



Recuperar el vinculo
intergeneracional

"En una sociedad acelerada, no se les respeta como ancianos y sabios,
sino que se los abandona como no pertenecientes al tiempo presente”










Cuidar también es saber comunicar



CCCCCCCCC te

cooperauon

horizontal y vertical



eedDOEACIA

en ambitos de poder



COMUNICANDO a BESOS

B Asico: sin palabras técnicas y Breve

E Xperiencia:

S Encillo: con ejemplos, con demostraciones

O Rdenado, con la logica de la vida real, de quien lo practica

S Ugerente, contando las ventajas, lo que voy a ganar, a conseguir



“La mejor tecnologia disponible...
... Sigue siendo la comunicacion”

“Y el mejor procedimiento para
favorecerla es...

... la confianza mutua, basada en

el respeto, |a comprension ......cuuss

y el afecto”
(Jovell)




Trasparencia

o
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Buena informacion

Quitando
pulos



Cuéntaselo
a alguien:

tener algo que
decir y decirlo









R-evolucion tecnologica




Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias

g a Text message & _

164/446 »0
from gustavpraek

Please call me: IHZHSOSESE
U-HIV positive, uzizwa
ucwasekile abasekhaya
nabangani? Ukuthula usiszo
shayela ku AIDS Helpline
0800012322

;.' options
N B 4 v 3 &
. —




U

UBER

La companhia de taxis mas grande del mundo no posee TAXIS (uber)

El proveedor de hosteleria mas grande no posee inmuebles (Airbnb.

La compafiia mas grande no tiene infraestructura de
telecomunicaciones (Skype)

Los almacenes mas grandes no tienen inventario (amazon)

El poseedor mas popular de media no produce contenido (Facebook)
Los bancos que mas rapido crecen no tienen dinero de verdad (Paypal)
) NETELIN

El proveedor de cine mas grande del mundo no tiene cines (Netflix

El proveedor de musica mas grande del mundo no produce musica (Sﬂy)



Una digitalizacion
irreversible

“Es preciso mejorar la alfabetizacion digital
de poblaciones destavorecidas”



El lado humano de
la conectividad

"No perdamos esta creatividad, esta nocion
de que podemos hacer que el mundo digital
funcione como nosotros queramos, y no
como algun emprendedor piense que
deberia funcionar™
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Comunicacién Comunicacién
tradicional enred

1. Ya no somos el centro, somos
una parte mas.

2. Es tan importante hablar como
escuchar.

Redes globales
eficaces

"Las formas de control del presente
funcionan cada vez mas a través de nodos
estrategicos, vy no de los gobiernos
nacionales. Estos nodos surgen en gran
medida de las transacciones privadas que
tienen lugar en las principales ciudades”






Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias

Falta de
heterogeneidady
Falta de veracidad de
la informacion




Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias

~fe oy |
Beneficios y %
riesgos del uso T e

~GA
an conspartido o

- Un estudio muestra

- que la etiqueta

- #Pérdidadepeso en

. TikTok tiene mas de
. 10.000 millones de

. visitas y solo el 1,4%
- de los consejos

* nutricionales son

- publicados por

- nutricionistas

== titulados

TikTok desarrollé en la pandemia un CENTRO de INFORMACION para
analizar el discurso de 8 agencias de salud publica y de la ONU para recabar

datos epidemiologicos y ser un ACTIVO de la comunicacion en salud y del
riesgo

Instagram contra Instagram: pacientes ;
Con anor exia abren cuenta terapeutlca ‘

Treinta jov entre 9 y 17 arios participar ente en las publica

de Internet'@*
y las redes’ |
sociales/




El uso de redes sociales y la comunicacion online produce efectos
positivos en la salud del paciente (o en su estado emocional, al
menos). Mejora autocuidados y conocimiento de la patologia.

Ry
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de Jong CC, Ros W, Schrijvers G. The Effects on Health Behavior and Health Outcomes of Internet-Based
Asynchronous Communication Between Health Providers and Patients With a Chronic Condition: A Systematic
Review. | Med Internet Res 2014;16(1):e19

Merolli, M., Gray, K., & Martin-Sanchez, F. (2013). Health outcomes and related effects of using social media in
chronic disease management: A literature review and analysis of affordances. lournal of Biomedical Informatics,
46(6), 957-969.




Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias

Moorhead A et al, en J Med Internet Res 2013, establecid 6

u u El uso de redes sociales y la comunicacion online produce efectos
e | I e I ( I O S _ positivos en la salud del paciente (o en su estado emocional, al
de las redes sociales

menos). Mejora autocuidados y conocimiento de la patologia.

para la comunicacion en Salud:

1. Incremento de la |nte I'a CC|(,) N con otros

usuarios

2. Informacién mas pe rSOnalizada

= -
- -
E -

= r =3 =
, = - = = = =
3. Aumento de la accesibilidad a ésta = - e lee—
- . de Jong CC, Ros W, Schrijvers G. The Effects on Health Behavior and Health Outcomes of Internet-Based
4_ Sopo rte e m O C I O n a | pa ra IOS usuarios Asynchronous Communication Between Health Providers and Patients With a Chronic Condition: A Systematic

Review. | Med Internet Res 2014;16(1):e19

5 ] Vi g i | a n C i a d e |a sa I Ud plj bl |Ca y Merolli, M., Gray, K., & Martin-Sanchez, F. (2013). Health outcomes and related effects of using social media in

chronic disease management: A literature review and analysis of affordances. Journal of Biomedical Informatics,

] . . Iy 46(6), 957-969.
6. Potencial para influir en las politicas de salud.



Marta Home

ENTRENA TU

CEREBRO

La mente funciona

mEjOr cuando le

decimos lo que es
bueno HACER, en lugar
de decir LO QUE NO
DEBEMOS HACER



Los cambios tecnologicos han

provocado cambios en la forma de
relacionarnos, obtener informacion,
formacion, trabajo y ocio.



Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias

La transformacion de la
salud publicay la practica
clinica de resultados en
salud solo puede ser

digital




Salud Publica: Retos y Adopcion de Nuevas Tecnologias
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Valores para un
siglo XXI innovador &=
basadoenla g
tecnologia en salud|
publica




1. No controlaras...
Rt INCO
W Nf,y%

Una cultura \\

innovadora necesita m
espacios de
confianza, porque,
sin confianza, no se
tiene la libertad para
hacer cosas

diferentes...

A



2. El error forma parte de la :
ecuacion del cambio @ES@
0

1 Dejar de penalizar el error

y
empezar a reconocer el valor

gue se esconde detras....

Sin error no hay innovacion...




3. Desearas (y accederas) al
conocimiento del projimo...

La diversidad ofrece

perspectivas que invitan a ver la
realidad desde otros angulos.

Las relaciones

endogémicas alientan el

desarrollo de una cultura
iInnovadora...




4. Practicaras y permitiras la desobedienciz
inteligente...

Permitir y practicar la Inteligencia
desobediente.

La obediencia ciega es el freno de
mano de la innovacion




5. Conversaras por encima de todaSapeses
las cosas... TR

Incrementar la frequencia de tus
conversaciones de valor e
Incentivar que estas se produzcan en
la Organizacion.

Escuchar, preguntar...conversar. La
interaccion y la conversacion son
acciones inherentes a la innovacion.




6. Abandonaras la adiccion a tener
razon...

Incorporar nuevos
enfoques €s una
condicion sine qua
non para desarrollar
culturas proclives a
la Innovacion.




7. Dejaras espacio para la
intuicion... ! ..
El instinto es un .
imprescindible para =~ =
culturas R

iInnovadoras...

A



8. Dejaras de buscar respuestas y
empezaras a hacerte las preguntas
adecuadas...

Practicar el arte de

hacer preguntas y
abandonar el habito

de buscar y dar
respuestas




9. No estigmatizaras la
excentricidad

Cambiar implica ser
original y ser original
en ocasiones significa
ser diferente.

Innovacion tambien
tiene que ser sinonimo
de diversion...




10. “La mejor manera de empezar alguna cosa es
dejar de hablar y empezar a hacerlo”.




un lider que muestra

empatia tiene mas
probabilidades de ganarse la
confianza y el compromiso de
su equipo

La empatia produce resultados positivos

Un liderazgo con empatia
contribuye a crear
entornos de trabajo mas
positivos y con un mayor
rendimiento




Hay que invertir la piramide
para mantener las dos visiones







Las 5 competencias ligadas a la tecnologia de un profesional de salud publica del siglo XXI




* Orientacjon a la
innovacion

| o=

* Conectividad il

Capacidad relacional sobresaliente

Conectar nodos d(f conocimiento,
?reando esrp?cnos e conversacion de
orma natural.




Inteligencia Colectiva

* Desarrollador de NS
la Inteligencia T A
Colectiva g\‘

» agentes de cambio: R Lo

catalizador y
movilizador de

iInquietudes




 Influencia Social

En Hn entor go hlperconectado
EXITERGE! ebe ser
redarquu:a y no lineal.

Ya no es supmente con Influw

es premso INflyir SQCI? mente en
ﬁac tando e Infly nC|an 0

a os entornos, comunidades

y lobbies de interés
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1Cambiar
eITONO

.Dar VISIBILIDAD
a nuestros mensajes

aldentificar otros
REFERENTES



;. Qué necesitamos?




Apertura
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Conversacion
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Flexibilidad




Colaboracion
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nteraccion




En Espana la salud publica es
importante y necesario que
pase a ocupar un lugar mas

central en las politicas publicas
v privadas, en el sistema
econodmico y en los valores
ciudadanos



Estamos aprendiendo
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EL EXCITANTE

CAMINO AL EXITO

Comienza hoy mismo a escribir tu futuro

e

|| JAIME SEGARRA ||
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Construir juntos
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