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RESUMEN

Introducción: Las bibliotecas especializadas en ciencias de la salud comparten intereses 
y actividades. No obstante, se enfrentan a dificultades para mantener una cohesión y 
establecer relaciones entre ellas debido a su dispersión geográfica y variada tipología. 
Los desafíos actuales, como la disponibilidad de recursos, la dotación de personal y el 
reconocimiento institucional, demandan una mayor colaboración y participación conjunta. 
La pandemia de la COVID-19 ha puesto de manifiesto la utilidad del trabajo colaborativo, por 
lo que es conveniente e importante que esta práctica se perpetúe en el tiempo.

Objetivos: Proponer la creación, a nivel nacional, de un grupo de trabajo abierto y 
participativo con los objetivos de fomentar la cooperación entre los profesionales; defender, 
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promover y dar visibilidad a la profesión; y velar por el cumplimiento de la buena práctica y 
de las obligaciones deontológicas de la profesión.

Métodos: Con el fin de llevar a cabo esta propuesta se plantean las siguientes etapas:

a)	 Envío de un cuestionario para recopilar la participación y las sugerencias de los 
profesionales.

b)	 Organización de una reunión informativa para iniciar la puesta en marcha del grupo 
de trabajo.

c)	 Creación de una estructura organizativa compuesta por un equipo coordinador y 
secciones en función de los intereses.

Conclusiones: La cooperación y coordinación conllevan beneficios significativos 
para los profesionales de la información y documentación en ciencias de la salud, como 
la resolución de dudas, el intercambio de información, la formación de los profesionales 
y la difusión de conocimiento. En este sentido, se considera que la creación de un grupo 
de trabajo a nivel nacional podría resultar provechosa al promover una mayor cohesión, 
participación y defensa del colectivo.

Palabras clave: Cooperación; Información y Documentación en Salud; Profesionales de 
la Información.

ABSTRACT

Introduction: Health sciences libraries share interests and activities. However, they 
encounter difficulties when maintaining cohesion and establishing relationships among 
them due to their geographical dispersion and varied typology. Current challenges such 
as resource availability, staffing and institutional recognition demand greater collaboration 
and joint engagement. The COVID-19 pandemic has revealed the benefits of collaborative 
work, and thus it is both convenient and important that this practice be perpetuated over 
time.

Objective: To propose the creation nationwide of an open and participatory work group 
with the goals of promoting cooperation among peers; defending, promoting and raising 
awareness towards this profession, and ensuring compliance with good practice and its 
professional code of ethics.

Methods: These are the planned stages so as to bring this proposal forward:

a)	 Sending a questionnaire to collet the participation as well as the suggestions of 
professionals.

b)	 Organising an informative meeting to initiate the implementation of the work 
group.

c)	 Creating an organizational structure which includes a coordinating team and 
sections based on interests.

Conclusions: Cooperation and coordination entail significant benefits for health 
sciences information and documentation professionals, such as the resolution of doubts, 
the exchange of information, the training of professionals, and the spread of knowledge. In 
this regard, it is believed that the creation of a nationwide work group could be beneficial as 
it would promote greater cohesion, participation and defense of this collective.

Keywords: Cooperation; Health Information and Documentation; Information 
Professionals.
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INTRODUCCIÓN 

Los profesionales especializados en información y documentación en ciencias 
de la salud comparten intereses (defensa de la profesión, formación, desarrollo 
profesional, etc.) y actividades (formación de usuarios, apoyo a la investigación, 
gestión de recursos de información, organización de jornadas periódicas, etc.). No 
obstante, resulta complicado mantener una cohesión y fortalecer las relaciones 
debido a diferentes causas: en primer lugar, la variada tipología de los centros 
de trabajo: bibliotecas hospitalarias, centros de documentación en investigación, 
bibliotecas universitarias, empresas farmacéuticas, colegios profesionales, etc.; en 
segundo lugar, su diferente dependencia organizativa: administración central/
autonómica, universidades, instituciones privadas, etc. y, en tercer lugar, la 
insuficiente vertebración formal de las relaciones entre bibliotecas, centros de 
documentación y/o profesionales de información científica en el ámbito de la salud.

Además, las bibliotecas y sus profesionales se enfrentan continuamente a un 
entorno cambiante: los recursos humanos están cada vez más ajustados en las 
plantillas de los centros; los costes de los recursos de información se incrementan 
anualmente, lo que impone la necesidad de una reducción paulatina de las 
adquisiciones; y por último, se percibe una difuminación de los límites entre las 
fuentes y las tipologías de información en el campo de la salud, así como en sus 
modalidades de utilización. Por ello, cada vez es más necesario aunar esfuerzos, 
compartir información y desarrollar tareas comunes que aporten beneficios al 
conjunto de los profesionales.

Las tecnologías de la comunicación surgidas en las últimas décadas han 
brindado oportunidades para trabajar de forma compartida de modos hasta ahora 
inimaginables, pero al mismo tiempo presentan desafíos significativos (1). La 
pandemia de la COVID-19 ha puesto de manifiesto la utilidad del trabajo colaborativo 
y cómo se han explorado otras vías de comunicación (reuniones online, WhatsApp, 
etc.). Por todo esto, es conveniente y vital que esta dinámica colaborativa se 
mantenga en el tiempo (2,3) y que se afronten algunos de los principales problemas 
actuales: la disponibilidad de recursos, la dotación de personal, los nuevos roles de 
los profesionales y el reconocimiento institucional.

Cooperación y grupos de trabajo

Habitualmente existen tres modelos de trabajo: colaboración (un foro temporal 
y en evolución para abordar un problema), cooperación (acuerdos informales para 
lograr la reciprocidad) y coordinación (relaciones formales institucionalizadas). Estos 
modelos pueden evolucionar al asociacionismo, pero ello exige un compromiso y 
un sistema vertebrado. 

A nivel internacional, existen ejemplos significativos de tales asociaciones: la 
European Association for Health Information and Libraries (EAHIL)(4), la Medical 
Library Association (MLA)(5) y la Association for Health Information and Libraries in 
Africa (AHILA) (6). En estos casos se tratan de asociaciones genéricas que engloban a 
todos los profesionales de información científica en ciencias de la salud. De carácter 
nacional, figuran asociaciones como la Canadian Health Library Association (7), la 
Health Libraries Australia (ALIA) (8) la Association of Academic Health Sciences 
Libraries (AAHSL)(9) y la Associação Portuguesa de Documentação e Informação 
em Saúde (APDIS) (10).



XVII Jornadas Nacionales de Información y Documentación en Ciencias de la Salud

184

En la actualidad existen en España diferentes colectivos o asociaciones de 
carácter multidisciplinar en las que se han integrado los diferentes profesionales de 
documentación, como puede ser la Sociedad Española de Documentación Científica 
(SEDIC)(11), ANABAD(12), BAMAD(13), etc y diferentes colegios profesionales. Un 
caso especial es BiblioMadSalud (14), limitado a un ámbito geográfico y al ámbito 
de ciencias de la salud. También se cuenta con otras de carácter organizativo que 
engloban a conjuntos de bibliotecas universitarias como REBIUN(15) o especializadas 
como la Red de Bibliotecas Virtuales de Salud (Rebisalud)(16). 

No se deben olvidar otros ejemplos de coordinación que se fundamentan en 
prácticas como el préstamo interbibliotecario y la creación de catálogos colectivos, 
destacándose ejemplos como el sistema C17 (Catálogo Colectivo de las Publicaciones 
Periódicas de las Bibliotecas de Ciencias de la Salud Españolas)(17), el GTBIB RCS 
(Catálogo de Revistas en Ciencias de la Salud)(18) y el CNCS (Catálogo Nacional de 
Ciencias de la Salud)(19).

A pesar del avance que han supuesto estas iniciativas, ninguna de ellas llega a 
convocar, ni por sus objetivos ni por sus funcionalidades, a todos los profesionales 
y/o abarcar todas sus actividades. 

La importancia de las bibliotecas y centros de documentación en el ámbito 
sanitario de nuestro país y el número de sus profesionales deberían hacernos 
reflexionar sobre la necesidad de configurar una red de cooperación que integre 
al conjunto de todos los profesionales, aprovechando la colaboración generada en 
cada jornada y fortaleciendo y estabilizando los lazos comunes.

OBJETIVOS

Proponer la creación, a nivel nacional, de un grupo de trabajo abierto y participativo 
que acoja a todos los profesionales especializados en información y documentación 
en salud (profesionales de las bibliotecas y centros de documentación, profesores 
universitarios, estudiantes…) de las diferentes tipologías de centros (investigación, de 
gestión, hospitales, universidades, colegios profesionales, etc.) con los objetivos de:

	— Fomentar la cooperación entre los profesionales en los diferentes aspectos del 
quehacer diario (formación, apoyo a la investigación, evaluación de recursos, 
nuevas tecnologías, espacios, búsquedas bibliográficas, asesoramiento a 
usuarios, etc.).

	— Defender, promover y dar visibilidad a la profesión, tanto en la sociedad (que 
muchas veces desconoce el trabajo que se realiza en las bibliotecas y centros 
de documentación) como en el seno de las instituciones (que relegan a un 
segundo plano a sus bibliotecas y no las dotan ni de personal ni de recursos 
suficientes).

	— Velar por el cumplimiento de la buena práctica y de las obligaciones 
deontológicas de la profesión.

	— Impulsar la actualización profesional, fomentando la organización de 
sesiones formativas y respaldando la continuidad de las jornadas nacionales. 

MÉTODOS

Con el propósito de avanzar hacia este modelo organizativo, o cualquier otro 
similar, que pueda surgir de la colaboración de todos los miembros interesados en 
unirse a esta iniciativa, se plantea la siguiente hoja de ruta:
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	— Envío de un cuestionario (noviembre de 2023) para detectar el interés en 
la participación de los profesionales y recoger sus sugerencias. En este 
cuestionario se recopilarán los datos de cada profesional, sus propuestas para 
la creación de los futuros grupos de trabajo y su implicación voluntaria en 
dichos grupos (consultiva o participativa). El cuestionario estará disponible 
en: https://forms.gle/Q6Nh6ks7nfQxsAVu7

	— Organización de una reunión informativa online (diciembre 2023) para 
comenzar de forma operativa esta iniciativa. En esta reunión se presentarán 
los resultados del cuestionario, se expondrán los objetivos y necesidades y 
se plantearán posibles estructuras organizativas.

	— Reunión (enero 2024) con la finalidad de establecer:
A.	 Estructura organizativa del grupo.
B.	 Equipo coordinador, cuyas funciones serán la coordinación de las 

actividades de los grupos, el establecimiento y difusión de propuestas de 
trabajo y conclusiones.

C.	 Secciones temáticas, constituidas por uno o varios grupos de trabajo, en 
función de las diferentes necesidades detectadas (por ejemplo, formación 
de los profesionales, evaluación de recursos, deontología profesional, 
la organización de la red de profesionales, celebración de las jornadas 
anuales, etc.).

D.	 Cronograma anual para la consecución de los diferentes objetivos. Para 
cada uno de ellos, se valorarán las dinámicas de trabajo de los posibles 
grupos.

A modo de conclusión, la propuesta que se presenta en estas Jornadas solo 
será viable con la participación de la mayoría del colectivo. 
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