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aplicación para gestionar tus redes sociales
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Antes de empezar...

Dónde vamos a publicar

Dependiendo de dónde publiquemos cambiará
la información que vamos a difundir. 



Antes de empezar...

Qué vamos a publicar



Antes de empezar...

A quién vamos a seguir



Antes de empezar...

Quién queremos que nos siga



Gestores de Redes Sociales

Cómo lo organizamos



¿Por qué Hootsuite?



¿Por qué Hootsuite?

Además podemos añadir la 
gestión de redes sociales y 
programas a través de APPs: 

Y muchas más...



www.hootsuite.com



www.hootsuite.com



www.hootsuite.com



La interfaz de Hootsuite



La interfaz de Hootsuite
Interactuar con Twitter



La interfaz de Hootsuite
Interactuar con Google+



La interfaz de Hootsuite
Interactuar con Facebook



La interfaz de Hootsuite
Información general de la cuenta.

Inicio. Veremos las columnas programadas y las redes sociales que 
gestionamos.

Podremos ver el apartado de programación y guardaremos las RSS.

Estadísticas e informes.

Podemos asignar a un miembro del equipo de trabajo la respuesta de 
un tuit o comentario de las redes sociales que gestionamos.

Veremos los contactos y listas en los que estamos de nuestra cuenta
de Twitter.

APPs disponibles

Ajustes de la Cuenta
Configuración

Ayuda



La interfaz de Hootsuite
Envío de publicaciones

Espacio donde escribiremos
nuestra publicación.

Redes sociales que 
gestionamos

Pestañas con las redes sociales y 
apps que gestionamos



La interfaz de Hootsuite

Actualizar
las 

columnas

Añadir
columna de 
la red social

Añadir red
social

Columnas



Cómo Configuramos una columna

Columnas

Apartado de programación

Elaboración de informes 
estadísticos.



Cómo configuramos una columna



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna

Nueva red social

Información de Equipos

Aplicaciones

Búsqueda
Palabra clave

Listas



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna
Columna de búsqueda



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna
Columna de palabra clave



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna
Columna de listas



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna: APP



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna: APP



Cómo configuramos una columnaCómo configuramos una columna: APP



Enviar una publicación

Nuestra publicación. Dependiendo de la red
social cambiará el número de caracteres.

Red social

Enlace que 
queremos acortar

Guardar 
publicación

como plantilla

Adjuntar archivo

Fecha
programada

Ubicación
geográfica



Enviar una publicación: 
Edición de mensajes compartidos



Enviar una publicación
Edición de mensajes compartidos

Cambiando la red social 
podremos compartir una 

noticia. En el caso de FB y G+ 
podemos eliminar la URL una 
vez que se cargue la noticia.



Columnas

Programar publicaciones

Apartado de programación

Elaboración de informes 
estadísticos.



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones

Programar en lote



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones

Programar en lote

Publicaciones programadas



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones

Programar en lote

Publicaciones programadas

Publicaciones ya publicadas



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones



¿Qué es Hootsuite?: EditorProgramar publicaciones

Programar en lote

Publicaciones programadas

Publicaciones ya publicadas

Gestión de Canales RSS



¿Qué es Hootsuite?: EditorGestión de RSS



¿Qué es Hootsuite?: EditorGestión de RSS

URL RSS que queremos programar

Red social en la que queremos que 
se publique

Periodicidad

Número de publicaciones que se 
deben enviar

Texto que queremos añadir a la 
publicación



¿Qué es Hootsuite?: EditorGestión de RSS



Estadísticas

Home de la aplicación.

Apartado de programación

Elaboración de informes 
estadísticos.



Estadísticas

Podemos crear 
informes de Twitter, 
Facebook, LinkedIn, 
conectar con Google
Analytics y los clics 
hechos en URLs
acortadas con Ow.ly.



Estadísticas: Informes



Estadísticas: Twitter

Seguidores
A quién seguimos

Listas en las que nos han añadido

Cómo han crecido o disminuido
nuestros seguidores

Los links que hemos publicado y que 
han tenido más clics.



Estadísticas: Facebook

Me gusta totales, nuevos me gusta, 
personas que hablan sobre tu página, 

alcance semanal.

Me gusta diarios.

Feedback diario con las 
publicaciones.



Estadísticas: Facebook



Estadísticas: LinkedIn

Seguidores, nuevos seguidores, 
impresiones y alcance.

Actualización del alcance de la 
compañía.



Estadísticas: Google Analytics



Estadísticas: Ow.ly

Clicks totales por día.

Clicks por región

URL más populares



Estadísticas



Estadísticas: Informes



Crear equipos

Un equipo es un grupo de usuarios que colaboran en varias redes sociales. 



Crear equipos



Crear equipos

Ponemos un nombre al equipo.

Invitamos a los miembros.

Creamos el equipo

Imagen del equipo.

Añadimos las redes sociales



Crear equipos



Crear equipos

En el momento en 
que nos incluyan en 
un equipo y 
entremos en nuetra
sesión de Hootsuite
podremos ver a qué
equipos
pertenecemos.



Qué hemos visto sobre Hootsuite

 Utilizar la interfaz de Hootsuite.

 Configurar una columna.

 Enviar una publicación.

 Editar mensajes compartidos.

 Programar publicaciones.

 Gestionar RSS.

 Hacer informes estadísticos.

 Crear equipos.
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